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A R C A Y    P R O Y E C T O S    T U R Í S T I C O SARCAY PROYECTOS TURÍSTICOS

APORTAMOS SOLUCIONES INNOVADORAS

PARA EL DESARROLLO DE

DESTINOS Y EMPRESAS TURÍSTICAS

nuestra pasión es el turismo

2



A R C A Y    P R O Y E C T O S    T U R Í S T I C O S

EXPERIENCIA

CONOCIMIENTO

SERVICIO INTEGRAL

CREATIVIDAD

PROFESIONALIDAD

ARCAY PROYECTOS TURÍSTICOS

NUESTROS VALORES NOS DIFERENCIAN:



A R C A Y    P R O Y E C T O S    T U R Í S T I C O S

Consultoría

Formación

Marketing y 
comunicación

Infraestructuras

Agrupamos nuestros servicios en 

cuatro áreas de trabajo:
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CONSULTORÍA TURÍSTICA

ÅPlanes de Desarrollo de Destinos y Productos Turísticos

ÅInventarios de Recursos Turísticos

ÅEstudios Oferta y Demanda Turística

ÅDesarrollo de Planes, Marcas y Clubs de Calidad

ÅPlanes de Promoción y Comercialización

ÅAsesoramiento, asistencia técnica y redacción de 

proyectos

ÅCreación y Diseño de Nuevos Productos y Experiencias 

Turísticas

ÅSICTED 2012 (Gestión, asesoramiento, evaluación y 

formación)

ÅProgramas integrales de Buenas Prácticas en Destinos

ÅImplantaci·n ñQ Calidad Tur²sticaò en Oficinas de Turismo
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FORMACIÓN

ÅElaboración de programas y contenidos.

ÅOrganización, coordinación e impartición de cursos y jornadas.

ÅEstamos especializados en programas de: 

Guías Turísticos, Informadores Turísticos, Gestión de Alojamientos, Turismo 

Rural, Turismo Activo, Planificación Turística, Calidad Turística, Marketing 

Turístico, Enogastronomía y Creación de Productos y Experiencias Turísticas.

Reconocimiento Secretaría de Estado de Turismo en el programa 

Anfitriones Cultura del Detalle, Destino en Detalle y SICTED.  

Formadores y evaluadores en el Programa de Buenas Prácticas en 

Destinos, Surfing Euskadi y Euskadi Gastronomika. 

Consultores habilitados por INCYDE - Fundación de Cámara de 

Comercio en Legislación y Calidad Turística.

Homologados por la Escuela de Organización Industrial  - EOI en 

el área de formación en turismo.

Habilitados por el ICTE como consultores en ñQ Calidad Tur²sticaò 

en Oficinas de Turismo.
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MARKETING TURÍSTICO ïPROMOCIÓN E INFORMACIÓN

ÅPlanes de marketing de empresas y destinos turísticos.

ÅPublicaciones: Folletos, Catálogos, Guías, Mapas, Planos, Carteles, etc.

ÅOrganización de Centrales de Reservas y Actuaciones de Apoyo a la 

Comercialización: Mercados de Contratación y Viajes de Familiarización

ÅDiseño y Creación de Nuevos Productos Turísticos

ÅDiseño de websites y generación de contenidos

ÅManuales de Marca e Imagen 




