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ARCAY PROYECTOS TURISTICOS

Agrupamaos nuestros servicios en
cuatro areas de trabajo:

Consultoria

Formacion

Marketing y
comunicacion

Infraestructuras




ARCAY PROYECTOS TURISTICOS

CONSULTORIA TURISTICA

APlanes de Desarrollo de Destinos y Productos Turis
Alnventarios de Recursos Turisticos

AEstudios Oferta y Demanda Turistica

ADesarrollo de Planes, Marcas y Clubs de Calidad
APlanes de Promocion y Comercializacion
AAsesoramiento, asistencia técnica y redaccion de
proyectos

ACreacion y Disefio de Nuevos Productos y Experienc
Turisticas

ASICTED 2012 (Gestion, asesoramiento, evaluacion y
formacion)

AProgramas integrales de Buenas Practicas en Destinos
A mpl antaci -n AQ Calidad Tur2sticao




FORMACION

AElaboracion de programas y contenidos.
AOrganizacion, coordinacién e imparticion de cursos y jornadas.
AEstamos especializados en programas de:

Guias Turisticos, Informadores Turisticos, Gestion de Alojamiento
Rural, Turismo Activo, Planificacion Turistica, Calidad Turistica, M &
Turistico, Enogastronomia y Creacion de Productos y Experiencias Turisticas

Reconocimiento Secretaria de Estado de Turismo en el
Anfitriones Cultura del Detalle, Destino en Detalley S
Formadores y evaluadores en el Programa de Buenas P
Destinos, Surfing Euskadi y Euskadi Gastronomik
Consultores habilitados por INEFiDtEacion de Camara (
Comercio en Legislacion y Calidad Turistica.
Homologados por la Escuela de Organizacion hie0sieial
el area de formacion en turismo.
tados por el | CTE ¢
en Oficinas de Turismo.
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ARCAY PROYECTOS TURISTICOS

MARKETING TURISTIG&MOCION E INFORMACION

APlanes de marketing de empresas y destinos turisticos.
APublicaciones: Folletos, Catalogos, Guias, Mapas, Planos, Cartele
AOrganizacion de Centrales de Reservas y Actuaciones de Apoyo &
Comercializacion: Mercados de Contratacion y Viajes de Familiarize
ADisefio y Creacién de Nuevos Productos Turisticos

ADisefio de websites y generacion de contenidos

AManuales de Marca e Imagen







